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CallPilot
Tarjeta de referencia rápida: 
usuarios remotos

Reproducir 
mensajes

Saltar hacia 
adelante en 
el mensaje

Mensaje 
siguiente

Saltar hacia 
atrás en el 
mensaje

Mensaje 
anterior Grabar

Comandos 
de casillero 
de correo

Reproducir 
mensajes

Emisor de 
llamada

Detener

·

Transferencia 
externa

⁄

°‚

Opciones de 
casillero de correo

Recepcionista 
alternativa

°¤

Saludos

⁄

Grabar saludo

⁄ ¤

Alternativo

‹

Personalizado Principal

⁄ ¤

AlternativoPrincipal

Elegir saludo

°fi

Herramientas

Notificación de 
mensajes externos

¤

Cambiar clave

°›

Ir a mensaje

°fl

Nombre del directorio 
de la empresa

·

Debe inicializar el casillero de correo para recibir y almacenar 
mensajes.

1. Marque la extensión CallPilot, luego ingrese su número de 
casillero de correo.

2. Ingrese ‚‚‚‚ (la clave temporal) y presione OK o £.

3. Ingrese una nueva clave de cuatro a ocho dígitos que no 
comience con cero y presione £.

4. Vuelva a ingresar la nueva clave y presione OK o £.

5. Al momento del tono, grabe su nombre en el Directorio de la 
empresa.

6. Presione £ para finalizar la grabación.

7. Presione £ para aceptar la grabación.

8. Presione ® para finalizar la sesión.

Ahora está listo para grabar su saludo personal del casillero de 
correo y usar las funciones de CallPilot descritas en esta tarjeta.

Nota: Si no graba un saludo personal, se reproducirá el 
nombre del Directorio de la empresa para quienes llamen.

Para obtener información detallada acerca del uso de la interfaz 
CallPilot, consulte la Guía de referencia de CallPilot.

Inicialización del casillero de correo

Desde el teléfono:
1. Ingrese la extensión CallPilot.

2. Ingrese el número del casillero de correo y la clave y presione £.

3. Siga las instrucciones por voz y presione las teclas del teclado para ubicar las funciones que desea utilizar.



Reproducción de mensajes

Para recuperar un mensaje borrado
Puede recuperar un mensaje borrado si aún está en una sesión de 
CallPilot. Un mensaje borrado permanece en el casillero hasta que 
finalice su sesión actual de CallPilot. Si ya escuchó todos los 
mensajes nuevos y los almacenó, puede reproducir y recuperar los 
mensajes borrados.
Vuelva a los mensajes borrados y presione ‡fl para restaurar el 
mensaje.

Para desviar sus llamadas
1. Desde el teléfono presione ≤›.
2. Ingrese la extensión a la que desea desviar las llamadas o la 

extensión CallPilot si desea desviar sus llamadas al casillero de 
correo.

3. La pantalla muestra que sus llamadas se están desviando.
4. Para cancelar el desvío, presione ≤£›.

Envío de mensajes
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Cuando hay mensajes en 
el casillero de correo, 
estos comandos están 
disponibles.

Use estos comandos para revisar, enviar 
y responder los mensajes.
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Desde el teléfono:

1. Ingrese la extensión CallPilot.

2. Ingrese el número del casillero de correo y la clave y presione £.

3. Siga las instrucciones por voz y presione las teclas del teclado para ubicar las funciones que desea utilizar.

Opciones
de mensaje

Ingresar la dirección (número de 
casillero de correo) luego presionar £

Más acerca de direcciones:
• Siga ingresando las direcciones y luego 

presione £.

• Presione ‚£ para cancelar una 
dirección.

• Puede presionar ⁄⁄ para marcar por 
nombre.

• Cuando haya terminado el ingreso de 
direcciones, presione £ nuevamente para 
finalizar la lista.
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Desde el teléfono:
1. Ingrese la extensión CallPilot.

2. Ingrese el número del casillero de correo y la clave y presione £.

3. Siga las instrucciones por voz y presione las teclas del teclado para ubicar las funciones que desea 
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